
CONTRATO DE AQUISIÇÃO DE INFOPRODUTO
EDUCACIONAL DA CARTEIRA DO INVESTIDOR

ENTRE:

CARTEIRA DO INVESTIDOR LTDA, inscrita no CNPJ sob o nº 31.993.849/0001-37, com
sede na Rua Capitão Antonio Rosa, nº 409, Térreo, Jardim Paulistano, São Paulo - SP, CEP
01.443-010, doravante denominada “PROVEDORA”.

E

USUÁRIO, pessoa física ou jurídica, que adquire o infoproduto através do site
portaldotrader.com.br, doravante denominada “USUÁRIO”.

CLÁUSULAS:

OBJETO DO CONTRATO
1.1 O presente contrato tem como objeto a aquisição, pelo USUÁRIO, de uma licença
pessoal e intransferível para uso do infoproduto educacional da PROVEDORA com acesso
de 12 (doze) meses.

PROTEÇÃO DE DADOS
2.1 O USUÁRIO reconhece e aceita a Política de Privacidade disponível em
https://portaldotrader.com.br/privacypolicy.htm, que regula o tratamento de seus dados
pessoais pela PROVEDORA.

DIREITOS AUTORAIS E LICENÇA DE USO
3.1 O conteúdo do infoproduto é protegido por direitos autorais pertencentes à
PROVEDORA. O USUÁRIO adquire uma licença pessoal e intransferível para uso do
infoproduto, sem direito de redistribuição, revenda ou uso comercial.

RESTRIÇÕES DE USO
4.1 É estritamente proibido ao USUÁRIO a comercialização de outros produtos dentro da
comunidade. Tal prática pode resultar na expulsão dos grupos e no cancelamento da
compra.



4.2 O USUÁRIO não deverá tentar contornar medidas de segurança, hackear ou usar o
conteúdo de maneira não autorizada.

ACESSO E DISPONIBILIDADE
5.1 A PROVEDORA se esforçará para manter o acesso ao infoproduto disponível. No
entanto, a disponibilidade pode ser interrompida por manutenções, atualizações ou outros
motivos. Não haverá compensação ou extensão do acesso em caso de interrupções,
mesmo que de duração indeterminada.

ATUALIZAÇÕES E MODIFICAÇÕES
6.1 O infoproduto pode ser atualizado periodicamente. A PROVEDORA reserva-se o direito
de modificar o conteúdo quando julgar necessário.

RESPONSABILIDADES
7.1 O infoproduto possui caráter exclusivamente informativo. A PROVEDORA não se
responsabiliza por quaisquer prejuízos, diretos ou indiretos, que o USUÁRIO venha a sofrer
ao utilizar as informações contidas no infoproduto.

7.2 O USUÁRIO reconhece e concorda que a decisão de investimento é de sua exclusiva
responsabilidade, sendo ele o único responsável pela administração de sua conta e pelas
decisões tomadas com base nas informações presentes no infoproduto.

7.3 A PROVEDORA não se responsabiliza por problemas, prejuízos ou insatisfações
relacionados a produtos de terceiros, incluindo, mas não se limitando a, corretoras,
plataformas operacionais e robôs de investimento, mesmo que o acesso a estes tenha sido
facilitado ou recomendado através do infoproduto.

7.4 O infoproduto tem caráter exclusivamente informacional. O USUÁRIO é integralmente
responsável por suas decisões e ações.

GARANTIA
8.1 O USUÁRIO tem uma garantia integral de 12 (doze) meses sobre o infoproduto.
Solicitações devem ser feitas pelo canal oficial: backstage@portaldotrader.com.br. Esta
garantia cobre apenas o valor pago pelo infoproduto. Em nenhuma circunstância haverá
ressarcimento por serviços de terceiros ou perdas com investimentos. A CARTEIRA DO
INVESTIDOR não recebe depósitos ou fundos do USUÁRIO.



RESCISÃO
9.1 A PROVEDORA pode rescindir este contrato se o USUÁRIO violar quaisquer termos
deste contrato ou dos termos de uso disponíveis em:
https://portaldotrader.com.br/termos-de-uso.pdf. O USUÁRIO pode rescindir a qualquer
momento, mas não terá direito a reembolsos após o período de garantia.

LEGISLAÇÃO E JURISDIÇÃO APLICÁVEL
10.1 Este contrato será regido e interpretado de acordo com as leis do Brasil. Quaisquer
disputas serão resolvidas nos tribunais competentes de São Paulo.

REVISÕES DO CONTRATO
11.1 A PROVEDORA pode revisar e alterar este contrato periodicamente. O USUÁRIO será
informado sobre tais alterações e deverá aceitar os novos termos para continuar usando o
infoproduto.

SEGURANÇA DO ACESSO
12.1 O USUÁRIO é integralmente responsável pela segurança e confidencialidade de seu
login e senha de acesso ao infoproduto. A PROVEDORA não se responsabiliza por acessos
não autorizados que resultem da partilha ou falta de proteção das credenciais do USUÁRIO.
É estritamente proibido ao USUÁRIO compartilhar suas credenciais de acesso com
terceiros.


